MARSEILLE
CHANOT -

PALAIS DES CONGRES & DES EXPOSITIONS



250 événements

6 halls d’exposition
Palais des Congrés Palais des Arts

de nombreux participants

Juillet 2021






O

S

o

7

HISTORIQUE DU DEVELOPPEMENT DURABLE

A LA SAFIM

2003 - 2007

Certification qualicongrés

du métier Gestion d'espaces
o Mise en pluce de process visunt d fiabiliser

les pratiques de lu SAFIM

O

2002

Conception

Palais des événements

e Intéyrution de critéres environnementauux
duns le cuhier des churyges

(écluirage économiyue, mur mobile
permettunt de purtitionner le volume et de he
chuuffer/climutiser que ce yui est nécessuire)

o

S

O

2007

Création d’une zone de tri sélectif
dans la déchetterie Chanot

2011

Extension de la zone dédiée
au tri des déchets dans

la déchetterie
o Augmentation du nombre de déchets friés

2012

Accueil du World Water Forum

* Mise en ceuvre de solutions de vulorisation
des déchets et de distribution d’euu
dont certuines perdurent & Murseille Chanot

e Retombées sociules et économiyues
importuntes durunt le forum

Obtention du prix

« Congrés et Ville de I’'année »
pour le Congrés de I'Ordre
des Experts comptables
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HISTORIQUE DU DEVELOPPEMENT DURABLE

A LA SAFIM

2014 FEVRIER
Obtention du prix

« Congreés et Ville de I'année » 2 0 1 9
pour le Congres APM Obtention certificat

ISO 20 121

e Cerificution systeme
/' de muhugement responsuble

La SAFIM s’engage
a étre certifiée 1ISO 20 121
avant fin 2019 !
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2015

Appel d’offre de distribution 2 o 1 8
temporaire d’électricité
o Intéyrution de critéres sociuux et = [ A = A
environnementuux dans la consultation F‘égtl:lg? dl‘; geeuxlf&g;?;ﬁg\gg? interne
développement durdble :
Responsuble yudlité et
développement duruble

et Réyisseur en churye de lu coordinution
neftoyuye et tri

Obtention du prix
« Congreés et Ville de I’année »
pour le Congrés EBMT



- MAJEURS



Optimiser le tri et la valorisation
des déchefts
Limiter les émissions de CO, en
proposunt une offre locule de services
Intégrer les moyens d'économiser
I'éneryie et I'eau dés lu conception
des infrastructures

NOS ENJEUX

MAJEURS

/\
0900

(1)

Assurer |'uccessibilité des personnes G
mobilité réduite
Ayir de facon préventive sur la sécurité
en impliyuunt colluborateurs et
fournisseurs

Développer l'uctivité des métiers
uccuell et orgunisution en syneryie
avec les politiques des collectivités

Assurer la pérennité de I'néritage des
événements, duns une démurche de

progres basée sur le retour d'expérience
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NOS

ATOUTS

SITE CCEUR DE VILLE :

Transports responsubles et uccessibilité

MARSEILLE
CHANOT u‘

PALAIS DES CONGRES & DES EXPOSITIONS

AEROPORT INTERNATIONAL .
MARSEILLE PROVENCE

Strasboury
Nuntes Puris

Bordeaux
Lyon

1000 CHAMBRES
< moins de 15 min < pied

MARSEILLE
Gure Suint-Charles

Métro Tramway Train Voiture Avion
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NOS
ACTIONS

La SAFIM est depuis février 2019 certifiée ISO 20 121.
Cette norme fournit un cudre permettant d’identifier, d’éliminer ou de

réduire les effets héyutifs potentiels des événements sur le plun socidl,
économiyue et environnementdal.

Elle permet :

44

@ 7704

De mettre en ceuvre
un Munuygement responsuble

D’intégrer les enjeux
de développement durduble
d toutes les étupes de |'orgunisution
d’un événement

D’uaméliorer en continu
les performances ylobdles
de |I'entreprise
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80% des espuces couverts du Paldis des
Congyrés bénéficient de lumiére nhuturelle.
(uccueill, hdll expo, espuces restuurution, sulles de
réunion...)

[ )

Remplucement uu fur et & mesure des
écluiruges pur des LED ou umpoules G
économie d’éneryie.

[ )

Optimisution de I'écluirage intérieur / extérieur
en fonction de I'utilisation du site.
(montuye, exploitution, démontuye)

NOS

ACTIONS

Gestion Techhiyue Centralisée pour le

chuauffage et |lu climatisation des bdtiments.

(Chuuffuge a 20°C muximum, climutisution
maximale de 7°C inferieurs d lu température
exterieure)

[ ]

Batiments hon chauffés en periode de
montuye/démontuye.

1600m? d’espuces verts uu coeur de lu ville :
155 arbres dont 36 pluntés depuis 2014
90 bucs d’urbres et urbustes
[ ]
Choix de pluntes locules résistuntes a lu
chdleur et peu consommuatrices en euu.
[ ]
Arrosuge en fonction de la pluviométrie.
[ ]
Déchets verts ucheminés vers une pluteforme
de compostuye.
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Stationnement PMR disponible sur
site toute I'unnée.

* A I"'exception du ler étauge du Paluis des Arts.

NOS

ACTIONS

Depuis 2011, tous les bdtiments* sont uccessibles PMR :

Tous les uménugements sont
réulisés en tenunt compte de
I’accessibilité PMR.

Nos équipes sont conseil aupres
des orgunisuteurs.

Q

C

L"auditorium 1200 pluces offre
jusyu’a 52 places pour les
personnes & mobilité réduite et
la modularité de la pléniére
3 200 pluces la rend
configurdble & volonté.

Lu lidison entre le Puluis des
Conyreés et le Paluis des
Evénements intégre
I’accessibilité PMR.
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* A I"'exception du ler étauge du Paluis des Arts.

NOS

ACTIONS

Données 2019

Effectif femps plein

59 67,19%

des cudres sont des femmes

Actions formation :

en faveur des femmes

pour les hommes
(48.,11%)

(51.89%)

Purt des seniors Ancienneté moyenne des
(plus de 55 uns) :

permunents :
19,36% 12 ans
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NOS

ACTIONS

/
D \IMPRIM'VERT‘B -
7N \V ==
Outils de communicution Réseuu d’imprimeurs lubélisés Sulle de réunion interne équipée
et de signdlétique démautéridlisés imprim’vert.

d’écruns limitant I'impression
sur 5 écruns plein jour.

de documents.



NOS

ACTIONS

La gestion des déchets est un uspect essentiel
< muaitriser duns le cudre de I'accueil d’événement.
Pour celu Murseille Chanot :

Dispose d’'une déchéterie dédiée au tri Met en ceuvre des moyens humuains dédiés < fiubiliser
sélectif des déchets. Y sont triés et mussifiés le process de yestion des déchets.
une dizuine de typoloyie de déchets'.

2018 2019
I':'I

80% +7 73%
points
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" Déchets

Déchets
. ‘ vdlorisés non vulorisés
Typologie
des déchets triés
2019
| | Ferrdille  Pupier Curton

Véyétuux
! Déchets triés : bois, ferrdille, carton, papier, verre, huile de friture,
gravats, végétaux, moyuette, bouteilles plastiques et aluminium,

Moyuette Verre Bois
déchets industriels dangereux.



NOS

ACTIONS

Depuis 2019 Murseille Chunot :

Collecte les bouteilles plustiques et les Propose dux orgdunisateurs le fraitement des moyuettes
cunettes uluminium de fucon sélective

par incinération < valorisation énergétiyue.
permettant lu valorisation de ces déchets. Test mené en mars 2019.

12 700m? de moyuette
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= 30m?3*
+ 15 jours d’éneryie
pour un ménuge frunguis

MARSEILLE

CHANOT ¢

PALAIS DES CONGRES & DES EXPOSITIONS

~D
Le plus :
‘ Enfouissement
e évité Le plus :
Incinérution

< vdlorisution énergétique
*30m? = 30 000 litres de déchets Le moins :

soit I'éyuivalent d'une piéce Co0t de traitement
mesurant 12m? sur 2,5 meétres de haut yuutre fois plus élevé






ENGAGEMENT

DE TOUS 8O ®

Nos éyuipes et nos prestutuires ceuvrent au yuotidien
pour développer des uctions dont les bénéfices
en termes de développement durdble impuctent
directement les manifestations que hous uccueillons.

Nos fournisseurs principaux sont choisis
en tenant compte de critéres de développement durable.

Quelyues exemples :

Y

&
&

Utilisution de produits de
nettoyuye biodégradables et
éco labellisés dont les
embulluges sont en plastique
recyclé et rechargeables.

Produits ne dégugeunt pus de COV
(Composés Orguniyues Volutiles)
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Proximité : 65% de nos fournisseurs
sont situés en réygion SUD'.
1 Données 2018

Utilisution de véhicules électriques
dans I’'enceinte du puarc.

LE PLUS

zzz
] \
)|

Certuins fournisseurs sont
« héberyés » duns |'enceinte de
Muarseille Chanot
li&s au fransport de
leurs éyuipes et du mutériel.



MARSEILLE
CHANOT

PALAIS DES CONGRES & DES EXPOSITIONS

il {

#MuarseilleChunot
Tél. : +33 (0)4 91 76 90 60 - commerciul@sufim.com

www.marseille-chanot.com




