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Politique Développement Durable

Société anonyme ayant pour missions l'accueil et 'organisation d’événements, la SAFIM exploite les 17
hectares du Palais des Congrés et des Expositions Marseille Chanot, et y organise notamment la Foire
Internationale de Marseille.

Initiées des 2002, les actions de la SAFIM en faveur du développement durable ont contribué a la réussite du
Forum Mondial de I'Eau de mars 2012. La signature du Congres Mondial de la Nature UICN a été I'occasion de
passer un nouveau cap en engageant I'ensemble de I'entreprise dans une démarche de certification 1SO
20121.

Les équipes de la SAFIM sont au service de tous les clients et publics sans distinction, sont vigilantes,
notamment en matiére de sécurité, sont transparentes et intégres depuis les premiers contacts jusqu’a la
finalisation, et tiennent compte des attentes des parties intéressées.

Elles incarnent des valeurs de professionnalisme, de qualité d’écoute, de flexibilité, d’'implication et de
réactivité.

L’engagement de la SAFIM dans le développement durable se traduit par les enjeux prioritaires suivants :

Enjeux environnementaux
e  Optimiser le tri et la valorisation des déchets.
e Limiter les émissions de CO, en proposant une offre locale de services.
e Intégrer les moyens d’économiser I'énergie et I'eau dés la conception des infrastructures.

Enjeux sociaux
e Assurer I'accessibilité des personnes a mobilité réduite.
e Agir de fagon préventive sur la sécurité, en impliquant collaborateurs et fournisseurs.

Enjeux économiques
e Développer l'activité des métiers accueil et organisation, en synergie avec les politiques des
collectivités.
e Assurer la pérennité de I'héritage des événements, dans une démarche de progrées basée sur le retour
d’expérience.

La SAFIM s’engage a mettre en ceuvre les moyens nécessaires pour assurer ses missions, pérenniser ses valeurs
et agir sur les enjeux identifiés, dans une démarche d’amélioration continue et dans le respect des exigences
réglementaires et normatives.

Cet engagement est au service d’une ambition: progresser en équipe, et favoriser les conditions d’un
développement équitable et durable de I'offre événementielle au sein de la métropole Aix-Marseille Provence.

Marseille, le 11 janvier 2019
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